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VORBEREITUNG AUF EINE ZERTIFIZIERUNG

Aufbau und Fortflihrung eines Qualitatsmanagement-Systems

KN

e:los

Qualitatsmanagement ist fur Kliniken, deren Fachzentren oder MVZs verpflichtend, eine Zertifizierung oft sinnvoll. Um
Aufwand und Nutzen optimal zu vereinbaren, sollte das System wirkungsvoll aber schlank gehalten werden. Wir haben
Erfahrung mit allen gangigen Qualitadtsmanagement-Systemen wie DIN EN ISO 9001:2015, KTQ, DIN EN 15224, pro-
Cum Cert, IQMP-Reha und EFQM bzw. mit der Zertifizierung von Zentren (z.B. Brustzentrum, Darmzentrum, Trauma-

zentrum).

Der Ablauf

Wir haben langjahrige Erfahrungen,
um lhre Einrichtung ztgig und fach-
gerecht im Qualitatsmanagement
auf eine Zertifizierung vorzuberei-
ten.

Wir schulen lhre Mitarbeiter in den
Bereichen Dokumente und interne
Audits, um eine effektivere Vorge-
hensweise zu gewahrleisten. Vor ei-
ner Zertifizierung fihren wir mit ei-
ner Probezertifizierung die ,Gene-
ralprobe” durch, um die Bereiche ein
letztes Mal zu prifen und um die
Mitarbeitern ideal auf die Prifung
vorzubereiten.

Der Kosten-Nutzen Aspekt steht bei
uns immer im Vordergrund. Die Be-
schrankung auf gut umgesetzte
Kernelemente bringt mehr, als eine
Vielzahl zusammenhangloser Vor-
gaben.

Die Inhalte

Inhalte der Vorbereitung auf eine

Zertifizierung sind u.a.

o Bewertung des aktuellen Stan-
des und Erstellung einer ToDo-
Liste

o Erstellung eines Zeitplans bis zur
Zertifizierung

o Aufbau eines QM-Kennzahlen-
sets

o Ausarbeitung der Management-
Bewertungen

o Vorgaben zu Lieferantenbewer-
tungen

o Verschlankung / Ordnung beste-
hender QM-Systeme

o Schulung interne Audits

o Erstellung von Selbstbewer-
tungsberichten oder anderen
Spezialanforderungen

o Probezertifizierung als General-
probe vor einer Zertifizierung

Uber uns

Die eilos GmbH ist ein Beratungsun-
ternehmen im Gesundheitswesen
mit Sitz in Neumarkt.

Wir unterstitzen Krankenhauser
und andere Einrichtungen des Ge-
sundheitswesens. Unsere Berater
haben in allen Bereichen des Quali-
tatsmanagements langjahrige Er-
fahrung in vielen Einrichtungen.

Weitere Informationen und Referen-
zen finden Sie auch auf unserer
Homepage.

Bei einem unverbindlichen Termin
stellen wir Ihnen gerne unsere Vor-
gehensweise vor.

Profitieren Sie von unseren fachlibergreifenden Kenntnissen und Vorgehensweisen, die sich in tiber 30 Krankenhausern
bewahrt haben. Wir kimmern uns um lhre Dokumente, erstellen notwendige Berichte (z.B. Selbstbewertungsbericht),
schulen die Mitarbeiter, flihren interne Audits und eine Probezertifizierung durch. So wird lhre Zertifizierung erfolgreich.

WEITERE INFORMATIONEN & KONTAKT

Fur alle weiteren Informationen stehen wir lhnen gerne zur Verfligung.

Telefon: 09181 /522 94-20
E-Mail: benno.wrobel@elos-net.de
Internet: www.elos-net.de
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